Ogtoszenie nr 2022/BZP 00485718/01 z dnia 2022-12-08

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Swiadczenie ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletéw lotniczych i kolejowych na trasy krajowe i
zagraniczne wraz z ubezpieczeniem dla potrzeb OSW.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Osrodek Studiéw Wschodnich im. Marka Karpia
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 145822072

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Koszykowa 6 a

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 00-564

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zmowienia@osw.waw.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.osw.waw.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - inne panstwowe i samorzgdowe
osoby prawne utworzone na podstawie odrebnych ustaw w celu wykonywania zadan publicznych

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

opracowywanie oraz udostepnianie informacji o wydarzeniach i procesach politycznych, spotecznych i gospodarczych w
otoczeniu miedzynarodowym Polski, przygotowanie analiz i ekspertyz

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Swiadczenie ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletéw lotniczych i kolejowych na trasy krajowe i
zagraniczne wraz z ubezpieczeniem dla potrzeb OSW.

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-cd2cee7d-76dc-11ed-94da-6ae0fe5e7159
2.5.) Numer ogtoszenia: 2022/BZP 00485718

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2022-12-08

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2022/BZP 00457991/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.1 Swiadczenie ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletéw lotniczych i kolejowych na trasy krajowe i
zagraniczne wraz z ubezpieczeniem

2.11.) O udzielenie zamdéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
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Europejskiej: Nie
2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://miniportal.uzp.gov.pl

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja miedzy Zamawiajagcym a
Wykonawcami odbywa sie za posrednictwem poczty elektronicznej, adres email: zamowienia@osw.waw.pl (Uwaga: nie dotyczy
skfadania ofert oraz dokumentéw sktadanych wraz z ofertg). Komunikacja moze odbywac sie takze przy uzyciu miniPortalu, ktory
dostepny jest pod adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/ oraz, ePUAPu, dostepnego pod adresem: https://epuap.gov.pl/wps/portal .

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, musi posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP
ma dostep do nastepujacych formularzy: ,Formularz do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” oraz do ,Formularza do
komunikac;ji”.

Wykonawca przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, akceptuje warunki korzystania z
miniPortalu, w Regulaminie korzystania z systemu miniPortal oraz Warunkach korzystania z elektronicznej platformy ustug
administracji publicznej (ePUAP).

Maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy: ,Formularz ztozenia, zmiany, wycofania
oferty lub wniosku” i ,Formularza do komunikacji” wynosi 120 MB.

Sposob i forma sporzadzenia dokumentéw muszg byé zgodne z wymaganiami okreslonymi w Rozporzadzeniu Prezesa Rady
Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentdw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub
konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452), przepisami wydanymi na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568, 695, 1517 i 2320), a takze
Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych
oraz innych dokumentow lub oswiadczen jakich moze zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy (DZ. U. 2020 r. poz. 2415). 16. Do
kompresji dokumentéw Zamawiajacy dopuszcza formaty .zip, 7z.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z wymogami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, w zwigzku z zawierang umowa;:

1) Administratorem przekazanych danych osobowych jest Osrodek Studiéw Wschodnich im. Marka Karpia z siedziba przy ul.
Koszykowej 6a, 00-564 Warszawa. Kontakt do inspektora ochrony danych OSW: |IOD@osw.waw.pl;

2) przekazane dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu zawarcia umowy,

b) art. 6 ust. 1 lit. c RODO ze wzgledu na to, ze przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze (ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej — Dz. U. z 2022 r. poz. 902,);

3) odbiorcami przekazanych danych osobowych bedg osoby lub podmioty, uprawnione na podstawie obowigzujacego prawa do
dostepu do informac;ji publicznej oraz osoby uprawnione do kontrolowania dziatalnosci OSW;

4) przekazane dane osobowe bedg przechowywane przez okres 5 lat z uwagi na obowigzek archiwizowania dokumentéw przez
jednostke sektora finanséw publicznych;

5) w odniesieniu do przekazanych danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do
art. 22 RODO;

6) osoba, ktorej dane przekazano, posiada:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do swoich danych osobowych,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych,

¢) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od Administratora ograniczenia,

d) przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

e) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie danych osobowych jej
dotyczacych narusza przepisy RODO;
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7) osobie, ktorej dane przekazano, nie przystuguje:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d i e RODO — prawo do usunigecia danych osobowych,

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu — wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b, c RODO.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: ZP26/2/2022-PN

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletow lotniczych i
kolejowych na trasy krajowe i zagraniczne wraz z ubezpieczeniem.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 63512000-1 - Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

63500000-4 - Ustugi biur podrézy, podmiotow turystycznych i pomocy turystycznej

66512000-2 - Ustugi ubezpieczenh od nastepstw nieszczesliwych wypadkow i ubezpieczen zdrowotnych
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 18 miesigce

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposob oceny ofert: 1.Cena oferty winna obejmowac wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamoéwienia, a w
szczegolnosci: rezerwacji, wystawienia, sprzedazy i dostarczenia (nie wlicza sie kosztu biletu wynikajacego z taryfy przewoznika),
przypominania o zblizajgcych sie terminach wykupu biletéw, oferowania wariantéw, zorganizowania i zabezpieczenia kompleksowe;j
realizacji przedmiotu zamowienia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i krajéow docelowych, a takze zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w SWZ — koszty polis ubezpieczeniowych.

2. Cene oferty bedg stanowi¢:

a) cena brutto opfaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego,

b) cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego,

c) cena brutto opfaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu kolejowego krajowego

i zagranicznego,

d) cena brutto skfadki ubezpieczenia za jeden dzieh podrézy obejmujace koszty leczenia i assistance, NNW, OC i bagaz podrézny
(Wariant I);

e) cena brutto sktadki ubezpieczenia za jeden dzien podrézy obejmujace leczenia i assistance, NNW, OC i bagaz podrézny w czasie
odbywania delegacji w wypadku zachorowania na wirus SARS-CoV-2 i na jego mutacje (Wariant Il) ;

3. Wysokos$¢ upustu bedzie przyznana:

a) od ceny zagranicznego biletu lotniczego przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu przy sprzedazy biletu;

b) od ceny krajowego biletu lotniczego przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajacemu przy sprzedazy biletu.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60
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Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: opust od ceny zagranicznego i krajowego biletu lotniczego
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 1

Art. 109 ust. 1 pkt 4

Art. 109 ust. 1 pkt 7

Art. 109 ust. 1 pkt 8

Art. 109 ust. 1 pkt 9

Art. 109 ust. 1 pkt 10
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

O udzielenie zaméwienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktorzy:

* nie podlegajg wykluczeniu;

* spetniajg warunki udziatu w postepowaniu.

1. Na podstawie art. 112 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiajgacy okresla warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym: Zamawiajacy nie okresla warunku w tym zakresie.

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw:
Zamawiajacy nie okresla warunku w tym zakresie

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej: Zamawiajgcy nie okresla warunku w tym zakresie

4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

a) Wykonawca musi wykazac, ze w okresie ostatnich trzech lat (jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie) wykonywat lub wykonuje nalezycie, co najmniej dwie ustugi obejmujace tgcznie: rezerwacje, zakup i dostawy
biletéw lotniczych i kolejowych na trasy krajowe i zagraniczne wraz z ubezpieczeniem o wartosci co najmniej 150.000,00 (
stownie sto pie¢dziesiat tysiecy ztotych 00/100) kazda . Wskazane przez Wykonawce ustugi bedg musiaty by¢ potwierdzone
odpowiednimi dokumentami, ze zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie. W przypadku ustug, ktére sg nadal
wykonywane, Wykonawca zobowigzany jest wykazac, ze na dzien sktadania ofert zaméwienie zostato zrealizowane na
kwote minimum 150 000,00 zt brutto.

» wykaz ustug wykonanych lub w przypadku ustug okresowych lub ciggtych wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat
liczonych wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w
tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi zostaty
wykonane.

» dowody okreslajace czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami sg referencje badz inne dokumenty
sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktdrego ustugi byty wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow — inne odpowiednie dokumenty.

b) Wykonawca musi wykazac, ze dysponuje lub bedzie dysponowaé na etapie realizacji umowy odpowiednio
wykwalifikowanym personelem niezbednym do obstugi zamdéwienia zatrudnionym w trakcie realizacji zamoéwienia na
podstawie umowy o prace (stosunek pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy), tj pracownikami obstugi (min. dwie
osoby) posiadajgcymi co najmniej roczne doswiadczenie na stanowisku pracownika obstugi.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiajacy przed
wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym
terminie, nie krotszym niz 5 dni, aktualnych na dzien ztozenia, nastepujacych podmiotowych srodkéw dowodowych:

a) W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu

w postepowaniu dotyczacych zdolnosci technicznej lub zawodowej nalezy ztozyc¢:

» Wykaz ustug wykonanych zgodnie z wymaganiami SWZ wraz z zatgczeniem dowodéw dowody okreslajace czy te ustugi zostaty
wykonane nalezycie, przy czym dowodami sa referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi
byly wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych
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dokumentoéw — inne odpowiednie dokumenty.

» Wykaz oséb, ktérymi dysponuje lub bedzie dysponowac na etapie realizacji umowy odpowiednio wykwalifikowanym personelem
niezbednym do obstugi zaméwienia zatrudnionym w trakcie realizacji zamdéwienia na podstawie umowy o prace (stosunek pracy w
rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy), tj pracownikami obstugi (min. dwie osoby) posiadajgcymi co najmniej roczne doswiadczenie
na stanowisku pracownika obstugi.

b) W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z udziatu

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, Zamawiajacy zada nastepujacych podmiotowych srodkéw dowodowych
oswiadczenia Wykonawcy o aktualno$ci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy — w zakresie
podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajgcego.

Dokumenty winny by¢ sporzadzone zgodnie z przedstawionymi przez Zamawiajgcego wzorcami (zatgcznikami do SWZ)

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: Do
oferty Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ :

a)aktualne na dzien skfadania ofert oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1
pkt 1, pkt 4 i pkt 7-10 ustawy oraz spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu. Oswiadczenie stanowi dowdd potwierdzajacy brak
podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, na dzien sktadania ofert, tymczasowo zastepujacy
wymagane przez Zamawiajgcego podmiotowe $rodki dowodowe, wskazane w ust. 4;

b) oswiadczenie Wykonawcy dotyczace przestanek wykluczenia z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.
U. poz. 835);

sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Tak

6.4.1) Informacje dotyczace wadium:

Wykonawca, pod rygorem odrzucenia oferty, zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci: 10 000,00 zt (stownie ztotych:
dziesie¢ tysiecy ztotych 00/100).

Wadium powinno by¢ wniesione na podstawie art. 97 ust. 5 ustawy Pzp przed uptywem terminu sktadania ofert, tj.: do dnia
16 grudnia 2022 r. do godz. 10:00.

Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastepujgcych formach:

a) w pienigdzu,

b) w gwarancjach bankowych,

¢) w gwarancjach ubezpieczeniowych,

d) w poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy

z dnia 09 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (t.j. Dz. U.

z 2020 r., poz. 299).

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:
Wykonawcy moga wspolnie ubiegaé sie o udzielenie zamdwienia publicznego. W takim przypadku Wykonawcy sg
zobowigzani do ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania ich w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamdwienia publicznego. Wszelka korespondencja bedzie
prowadzona przez Zamawiajgcego wytgcznie z petnomocnikiem.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia publicznego kazdy z warunkéw musi
spetnia¢ w catosci co najmniej jeden z Wykonawcéw lub podmiot trzeci, na zasoby ktérego powotujg sie Wykonawcy.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia (konsorcjum, spétka cywilna), spetnienie
wymogu dotyczacego braku podstaw do wykluczenia, o ktorym mowa w rozdz. Il ust. 3. ma zosta¢ wykazane odrebnie
przez kazdego z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o zamowienie. W przypadku, gdy Wykonawca w celu wykazania
spetniania warunkow udziatu w postepowaniu bazuje na udostepnionych zasobach podmiotu trzeciego — spetnienie wymogu
dotyczacego braku podstaw wykluczenia, o ktérym mowa w rozdz. 11l ust. 1 pkt 1.4) lit a) i lit. b) musi zosta¢ wykazane
réwniez przez ten podmiot.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia - petnomocnictwo, z tresci ktérego bedzie
wynikato umocowanie do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo do reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego. Zaleca sie, aby petnomocnictwo zawierato wskazanie:
a. postepowania o zamowienie publiczne, ktérego dotyczy,

b. wszystkich Wykonawcéw ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamowienia wymienionych z nazwy z okresleniem
adresu siedziby,

c. ustanowionego petnomocnika oraz zakresu jego petnomocnictwa

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
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sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zamawiajacy przewiduje zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy. Warunki zmiany zostaty okreslone przez Zamawiajgcego w projektowanych postanowieniach umowy.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zaméwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2022-12-16 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: ziozy¢ za posrednictwem ,Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” dostepnego
na ePUAP

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-12-16 10:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni
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	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zmowienia@osw.waw.pl
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	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
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	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się za pośrednictwem poczty elektronicznej, adres email: zamowienia@osw.waw.pl (Uwaga: nie dotyczy składania ofert oraz dokumentów składanych wraz z ofertą). Komunikacja może odbywać się także przy użyciu miniPortalu, który dostępny jest pod adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/ oraz, ePUAPu, dostępnego pod adresem: https://epuap.gov.pl/wps/portal .
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, musi posiadać konto na ePUAP. Wykonawca posiadający konto na ePUAP ma dostęp do następujących formularzy: „Formularz do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” oraz do „Formularza do komunikacji”. Wykonawca przystępując do niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, akceptuje warunki korzystania z miniPortalu, w Regulaminie korzystania z systemu miniPortal oraz Warunkach korzystania z elektronicznej platformy usług administracji publicznej (ePUAP). Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem dedykowanych formularzy: „Formularz złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” i „Formularza do komunikacji” wynosi 120 MB.  Sposób i forma sporządzenia dokumentów muszą być zgodne z wymaganiami określonymi w Rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452), przepisami wydanymi na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568, 695, 1517 i 2320), a także Rozporządzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń jakich może żądać zamawiający od wykonawcy (DZ. U. 2020 r. poz. 2415). 16. Do kompresji dokumentów Zamawiający dopuszcza formaty .zip, 7z.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z wymogami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, w związku z zawieraną umową:  1)	Administratorem przekazanych danych osobowych jest Ośrodek Studiów Wschodnich im. Marka Karpia z siedzibą przy ul. Koszykowej 6a, 00-564 Warszawa. Kontakt do inspektora ochrony danych OSW: IOD@osw.waw.pl; 2)	przekazane dane osobowe przetwarzane będą na podstawie: a)	art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu zawarcia umowy, b)	art. 6 ust. 1 lit. c RODO ze względu na to, że przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze (ustawa z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej – Dz. U. z 2022 r. poz. 902,);  3)	odbiorcami przekazanych danych osobowych będą osoby lub podmioty, uprawnione na podstawie obowiązującego prawa do dostępu do informacji publicznej oraz osoby uprawnione do kontrolowania działalności OSW; 4)	przekazane dane osobowe będą przechowywane przez okres 5 lat z uwagi na obowiązek archiwizowania dokumentów przez jednostkę sektora finansów publicznych; 5)	w odniesieniu do przekazanych danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 6)	osoba, której dane przekazano, posiada: a)	na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do swoich danych osobowych, b)	na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych, c)	na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od Administratora ograniczenia, d)	przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO, e)	prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, że przetwarzanie danych osobowych jej dotyczących narusza przepisy RODO; 7)	osobie, której dane przekazano, nie przysługuje: a)	w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d i e RODO – prawo do usunięcia danych osobowych, b)	prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, c)	na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu – wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b, c RODO.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: ZP26/2/2022-PN
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 63512000-1 - Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 18 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.Cena oferty winna obejmować wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia, a w szczególności: rezerwacji, wystawienia, sprzedaży i dostarczenia (nie wlicza się kosztu biletu wynikającego z taryfy przewoźnika), przypominania o zbliżających się terminach wykupu biletów, oferowania wariantów, zorganizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z obowiązującymi przepisami lokalnymi i krajów docelowych, a także zgodnie z wymaganiami określonymi w SWZ – koszty polis ubezpieczeniowych. 2.	Cenę oferty będą stanowić: a) cena brutto opłaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego, b) cena brutto opłaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego, c) cena brutto opłaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu kolejowego krajowego  i zagranicznego, d) cena brutto składki ubezpieczenia za jeden dzień podróży obejmujące koszty leczenia i assistance, NNW, OC i bagaż podróżny (Wariant I); e)	cena brutto składki ubezpieczenia za jeden dzień podróży obejmujące leczenia i assistance, NNW, OC i bagaż podróżny w czasie odbywania delegacji w wypadku zachorowania na wirus SARS-CoV-2 i na jego mutacje (Wariant II) ; 3. Wysokość upustu będzie przyznana: a)	od ceny zagranicznego biletu lotniczego przewoźnika, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiającemu przy sprzedaży biletu; b)	od ceny krajowego biletu lotniczego przewoźnika, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiającemu przy sprzedaży biletu.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: opust od ceny zagranicznego i krajowego biletu lotniczego
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni, aktualnych na dzień złożenia, następujących podmiotowych środków dowodowych:  a)	W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunków udziału  w postępowaniu dotyczących zdolności technicznej lub zawodowej należy złożyć:  •	Wykaz usług wykonanych zgodnie z wymaganiami SWZ wraz z załączeniem dowodów dowody określające czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – inne odpowiednie dokumenty.  •	Wykaz osób, którymi dysponuje lub będzie dysponować na etapie realizacji umowy odpowiednio wykwalifikowanym personelem niezbędnym do obsługi zamówienia zatrudnionym w trakcie realizacji zamówienia na podstawie umowy o pracę (stosunek pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy), tj pracownikami obsługi (min. dwie osoby) posiadającymi co najmniej roczne doświadczenie na stanowisku pracownika obsługi.  b)	W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z udziału  w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, Zamawiający żąda następujących podmiotowych środków dowodowych oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy – w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego.  Dokumenty winny być sporządzone zgodnie z przedstawionymi przez Zamawiającego wzorcami (załącznikami do SWZ)
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Do oferty Wykonawca zobowiązany jest załączyć : a)aktualne na dzień składania ofert oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 1, pkt 4 i pkt 7-10 ustawy oraz spełnianiu warunków udziału w postępowaniu. Oświadczenie stanowi dowód potwierdzający brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków udziału w postępowaniu, na dzień składania ofert, tymczasowo zastępujący wymagane przez Zamawiającego podmiotowe środki dowodowe, wskazane w ust. 4; b) oświadczenie Wykonawcy dotyczące przesłanek wykluczenia z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. poz. 835);  składane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy.
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Tak
	6.4.1) Informacje dotyczące wadium:
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Tak
	7.6.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2022-12-16 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: złożyć za pośrednictwem „Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” dostępnego na ePUAP
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-12-16 10:30
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni



